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GRUPO EDUCACIONAL FAVENI

O Grupo Educacional FAVENI é constituido pelas
seguintes instituicoes de ensino superior:

Faculdade Venda Nova do Imigrante - FAVENI
Faculdade Futura

Faculdade Dom Alberto - FDA

Centro Universitario FAVENI - UNIFAVENI
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TRAJETORIA

Sob a lideranca do empreendedor e educador
Leandro Xavier Timoteo, o Grupo Educacional
FAVENI possui uma ampla trajetéria no campo
da educacao, e uma rede de aproximadamente
300 polos distribuidos em todo o territdrio
brasileiro. Oferecemos cursos de capacitacao,
graduacao e pos-graduacao de alta qualidade,
todos devidamente reconhecidos pelo Ministerio
da Educacao (MEC).




MISSAO

Fiel a sua finalidade de instituicao prestadora de
servicos educacionais de nivel superior o Grupo
Educacional FAVENI tem como missao:

Ser uma Instituicao de Ensino de exceléncia em
educacao, disseminadora de conhecimentos
cientifico, techologico, social, econdmico e politico,
em prol do bem-estar da sociedade e da valorizacao
do ser humano em suas dimensoes.
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CURSO DE CAPACITAGCAO

Cursos de capacitacao sao programas de curta
a meédia duracao projetados para proporcionar
conhecimento, aprimoramento e qualificacao
profissional. Eles representam uma excelente
alternativa para aqueles gue nao tém ensino
superior e buscam se preparar para o mercado
de trabalho.
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AMPARO LEGAL DOS CURSOS

Os cursos de capacitacao oferecidos pelo Grupo
Educacional FAVENI sao classificados pelo MEC
como cursos livres de atualizacao ou qualificacao
profissional. Nesse contexto, hao requerem portaria
de regulamentacao especifica. Portanto, todos
OS cursos que oferecemos sao reconhecidos e
validos em todo o territorio nacional. Baseamos
nossa atuacao nas disposicoes da Lei n° 9394/1996,
qgue trata das Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, e do Decreto 5154/2004, que estabelece
as Diretrizes e Bases da Educacao Nacional.
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METODOLOGIA APLICADA

O curso sera ministrado na modalidade online,
utilizando o material de estudo disponivel no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
complementado por atividades avaliativas.

DURAGCAO

A duracao dos cursos esta diretamente vinculada
a sua carga horaria:

Para cursos com carga horaria de 40h a 120h -
Minimo de 1 més e Maximo 8 meses.

Para cursos com carga horaria de 180h a 320h -
Minimo de 2 meses e Maximo 8 meses.
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COMO FAZER INSCRIGCAO NO CURSO

As inscricoes poderao ser feitas diretamente com
um dos nossos representantes ou em nosso site.

DOCUMENTAGAO NECESSARIA
PARA MATRICULA

- Copia da Carteira de Identidade - RG ou CNH;
. Copia do CPF;
. CopiadaCertidao de Nascimento ou Casamento;

- Assinatura do Contrato de Prestacao de Servicos
Educacionais.




PAGAMENTO

Pode-se efetuar o pagamento atraves de boletos
bancarios, PIX ou cartao de credito.

Observacao: O Grupo Educacional FAVENI nao
aceita pagamentos por meio de depdsito bancario.
Se for necessario renegociar o pagamento,
solicitamos que o alunho entre em contato com o
Setor Central de Relacionamento. Nossa equipe
ficara a disposicao para atualizar seu plano de
pagamento, o qual podera ser realizado por
telefone, chat ou por meio de um protocolo de
atendimento.
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MATERIAL DIDATICO

O material do curso esta disponivel de forma
gratuita no formato online no Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA). No entanto, caso o aluno
prefira receber o material em formato impresso,
sera aplicada uma taxa de:

Cursos de 40h a 120h - RS50,00 (cinguenta reais)
mais taxa adicional de envio pelos Correios.

Cursos de 240h a 320h - RS80,00 (oitenta reais) mais
taxa adicional de envio pelos Correios.

Esse valor pode ser no boleto a vista, nho PIX ou

no cartao de credito.
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ATENDIMENTO AO ALUNO

O atendimento ao aluno é prestado de diversas maneiras
para garantir sua comodidade:

- Por telefone, pode nos contatar pelo numero 0800 591
0700;*

. Através do WhatsApp (33) 9973-3569;

- Pode-se utilizar os chats online disponiveis em nosso site
para esclarecer suas duvidas;

- Também oferecemos atendimento presencial em nossos
polos vinculados;

- Além disso, oferecemos suporte por meio de protocolos de
atendimento no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
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TUTORIA

Contamos com um tutor orientador disponivel
de segunda a sexta-feira, das 08h as 21h45, para
esclarecer duvidas por meio de telefone, chat
online e também em atendimento presencial no
polo vinculado, mediante agendamento previo.
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MUDANGCA DE CURSO DE
CAPACITAGCAO

Para solicitar a Troca de Curso, &€ necessario abrir
um Protocolo de Atendimento no Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), selecionando o setor
“Secretaria” e opcao “Troca de Curso”. Recomenda-
se gue o aluno informe a nomenclatura do curso
em qgue esta matriculado e a do curso desejado,
assim como sua carga horaria, para agilizar o
atendimento. Esse pedido esta disponivel até
duas vezes, dentro de 90 dias, desde que nao
haja pendéncias financeiras e académicas. Nao
ha custo adicional para esta solicitacao. O prazo
para Troca de Curso e de até 7 (sete) dias uteis.

.
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EXPEDI(}AO DO CERTIFICADO

O certificado é emitido em formato digital, com assinatura
eletronica e um codigo QR. O certificado estara acessivel
por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) apos
a conclusao do curso.

Para a conclusao do curso e a emissao do certificado de
conclusao, é imprescindivel que nao haja pendéncias nas
seguintes areas:

1. Académica: O aluno deve enviar toda a documentacao
exigida.

2. Pedagégica: E necessario ter aprovacdo em todas as
disciplinas com nota superior a 70%.

3. Financeira: O aluno deve ter quitado todas as obrigacoes
financeiras relacionadas ao curso.

4. Temporal: Tempo minimo de duracao do curso, a partir
da data de matricula.

CLIQUE AQUI PARA VOLTAR AO SUMARIO




Apos cumprir os requisitos citados acima o
aluno deve:

1. Abrir o curso, clicar em SOLICITAR CONCLUSAO
e aguardar alguns minutos;

2.Depois clicar em PAINEL > SOLICITACOES DE
CONCLUSAO DE CURSO para acompanhar o
status da solicitacao;

3.Quando o status da solicitacao for “aluno
concluido com sucesso” basta clicar no campo:
DOCUMENTOS > EMISSAO DE DOCUMENTOS,
selecionar a opcao CERTIFICADO, marcar o curso
desejado e aguardar a finalizacao do download.
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Entre em contato atraves dos telefones de contato:

0800 591 0700 / (33) 9973-3569 ©
www.grupofaveni.com.br
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